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مقدمة

.بعدو..   الحمد الله والصلاة والسلام على أشرف خلق الله نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين

 بن محفوظ لا يسعنا في هذا المقام إلا أن نشكر ثقتكم الغالية باختياركم شركة عبدالله علي عبدالله

.وشركاه كمساعد لكم في أداء فريضة الحج

.ونسأل الله أن يجعل حجكم حجاً مبروراً وسعيكم سعياً مشكوراً 

:الحاجة/ عزيزي الحاج

ن كل تضع شركة عبدالله علي عبدالله بن محفوظ وشركاه لخدمة حجاج الداخل خدمة ضيوف الرحم

خ ية أولوياتها، وتسخر في سبيلهم كل إمكانياتها المادية والبشرية، وتنفذ العديد من ال دمات النوع

لرحمن ون ضيوف ا ستتعر  التي يتم إنجازها في كل عام لخدمة الحجاج بما يوفر الراحة والطمأنينة ل

.مع سعادتكم الخدمات التي تقدمها الشركة



التصريح

:طباعة تصريح الحج

حجوزارة-ختدماتي)أبشتر -يمكنك طباعة تصريح الحج الخاص بك عن طريق بوابة وزارة الداخلية  -ال

https://www.absher.sa(       طباعة تصريح الحج

مواعيد ومواقع التجمع

:موعد وموقع التجمع من مدينة جدة•

. هت من شهر ذو الحجة حسب الرؤية الشرعية1447/ 12/ 07التجمع بتاريخ -

.بعد منتصف الليل بتوقيت مدينة جدة12:00عصرا وحتى الساعة 4:00يبدأ التفويج من الساعة -

(.الحرم)متجهة إلى مكة المكرمة التفويجستكون أولى رحلات -

.  غرب الخط السريع طريق الحرمين-الروابي -للإحتفالاتسماياقاعة : الموقع-

https://maps.app.goo.gl/SCjNbDE4USPew5tY9:  الإحداثيات-

:موعد وموقع التجمع من مدينة الطائف•

هت من شهر ذو الحجة حسب الرؤية الشرعية،1447/ 12/ 07التجمع بتاريخ -

.صباحًا بتوقيت مدينة الطائف8:00ويبدأ التفويج الساعة -

هة إلتتى مكتة المكرمتة التفويجعلمًا بأن جميع رحلات  حرم)من مدينة الطائف ستتكون متج ، ولا (ال

.توجد رحلات تفويج من مدينة الطائف إلى المخيم مباشرة

سلطانة، بجتوار مخطتط العبي–قاعة أطلس للمناسبات والاحتفالات : الموقع- –كان الحويتة، حتي 

.الطائف

https://maps.app.goo.gl/upzFXJHeWqraDmq19:   الإحداثيات-

م بطاقاتوتسليسيكون فريق تجربة المستفيد متواجدًا لاستقبالكم  في موقع التجمع،

منظمة نسك والتحقق من الإجراءات، وتقديم الإرشادات اللازمة، بما يضمن انطلاقة ميسّرة و

.لرحلتكم
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والتفويجالنقل 

.التنقل من نقاط التجمع جدة أو الطائف عن طريق حافلات مكيفة•

.خاص على دراية بالطرق( مرشد ومفوج)مع كل حافلة يوجد مشرف حركة •

. بواسطة القطار( مزدلفة-عرفات -منى )التنقل في المشاعر المقدسة •

ضعها وزارالتفويجمواعيد تحرك القطار في المشاعر المقدسة تخضع لجداول • تي ت ة الحتج ال

.والعمرة لكل شركة وسيتم إبلاغكم بالمواعيد  المحددة لنا فور استلامها

سب جتداول • من وزارةالتفتويجتفويج الحجاج من والى الجمرات في مجموعتات ح مدة  المعت

.الحج والعمرة

باقة البرنامج

(الخيام المطوّرة)1برنامج الضيافة 



مخيم مشعر منى

السكن

(.قسم للرجال وقسم للنساء)السكن في خيام مطورة متفاوتة السعة ومستقلة 

.مكيّفة بتكييف فريون

.مع توفير سرير مخصص لكل حاج، وشرشف ومخدة وغطاء للنوم

.بالإضافة إلى مكبّرات صوت داخل الصالات وإضاءة مستقلة لكل حاج

الإعاشة

: بوفيه الإفطار

.أنواع من المشروبات4نوع فاكهة، و 2أطباق جانبية، و 6أطباق رئيسية، و 4يحتوي على 

: بوفيه الغداء والعشاء

أنتواع متن 4نوع فاكهتة، و 2أصناف حلويات، و 3أطباق رئيسية، و 4أطباق مقبلات، و 6يحتوي على 

.المشروبات

: المشروبات والوجبات الخفيفة

:يتم توفير المشروبات والضيافة على مدار الساعة، وتشمل

ستبد(بشكل عبوات فرديتة)مياه صحية باردة  ية ا شاي، وقهتوة، متع إمكان ال ، وعصتيرات بتتاردة، و

.الشاي أو القهوة بأي مشروب ساخن آخر

:كما يتم تقديم وجبة خفيفة على مدار الساعة، تحتوي على

فاكهة، حلويات، وأغذية مصنّعة: أصناف متنوعة من الطعام تشمل6



مخيم مشعر منى

الخدمات العامة

. تتوفر عيادة للخدمات الطبية العامة•

.تتوفر خدمة الحلاقة لجميع الحجاج مجانًا يوم العيد للتحلل•

. دورات مياه مخصصة للرجال وأخرى مخصصة للنساء ولذوي الاحتياجات الخاصة•

. أرفف للأحذية•

. ممرات مظللة•

(. مراوح)تلطيف للجو•

. كاميرات مراقبة•

.  حراسات امنية•

مكتب خدمات العملاء•

. بوفيهات•

. مصليات•

.هدايا الحاج•

الموقع

.يقع المخيم في منطقة مجر الكبش

https://maps.app.goo.gl/NV8JsL2FUdX855Yc6:    رابط الموقع



مخيم مشعر عرفة

السكن

سم للنستاء)السكن في خيام اوروبية مقاومة للحريق مستقلة  يأة و(  قستم للرجتال وق مضتاءة مه

ا جُهتزت ومكيّفة بتكييف فريون، حيث يتوفر صوفا بد لكل حتاج متع شرشتف ومختدّة وبطانيتة، كمت

.الخيام بمكبرات صوت داخلية

الإعاشة

: بوفيه الإفطار

.أنواع من المشروبات4نوع فاكهة، و 2أطباق جانبية، و 6أطباق رئيسية، و 4يحتوي على 

: بوفيه الغداء والعشاء

أنتواع متن 4نوع فاكهتة، و 2أصناف حلويات، و 3أطباق رئيسية، و 4أطباق مقبلات، و 6يحتوي على 

.المشروبات

: المشروبات والوجبات الخفيفة

:يتم توفير المشروبات والضيافة على مدار الساعة، وتشمل

ستبد(بشكل عبوات فرديتة)مياه صحية باردة  ية ا شاي، وقهتوة، متع إمكان ال ، وعصتيرات بتتاردة، و

.الشاي أو القهوة بأي مشروب ساخن آخر

:كما يتم تقديم وجبة خفيفة على مدار الساعة، تحتوي على

فاكهة، حلويات، وأغذية مصنّعة: أصناف متنوعة من الطعام تشمل6



مخيم مشعر عرفة

الخدمات العامة

. تتوفر عيادة للخدمات الطبية العامة•

. دورات مياه مخصصة للرجال وأخرى مخصصة للنساء ولذوي الاحتياجات الخاصة•

. أرفف للأحذية•

. ممرات مظللة•

(. مراوح رذاذ-مراوح)تلطيف للجو •

.  حراسات امنية•

مكتب خدمات العملاء•

. بوفيهات•

الموقع

(3)يقع المخيم بالقرب من محطة قطار 

https://maps.app.goo.gl/habiNE55FT38dZUt8:  رابط الموقع



مخيم مشعر مزدلفة

السكن

ر للحجاج مكان مهيأ للمبيت في مزدلفة، مع توفير صوفا بد وشرشف ومخدّة وبطاني .ةيُوفَّ

الإعاشة

صنعة2و , كرواستونيتم تقديم وجبة عشاء جافة لكل حاج تحتوي على ساندويتش او  و , أغذيتة م

.و عبوة مياه, و عصير, فاكهة

.كما يتم توفير المياه الباردة والعصيرات المعلبة على مدار الساعة

الخدمات العامة 

ء طاقم متكاملة مرافق لكم في مزدلفة يشمل الطبيب الممرضة العناية الطبية وخدمة العملا

. والمشرفين الميدانيين لمتابعة احتياجاتكم وتقديم الدعم طوال الرحلة

الموقع

https://maps.app.goo.gl/fYs5qMmmQpY4Yf8cA:   رابط الموقع
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البرامج الإثرائية

فريق التوعية والثقافة

.مفتي مرخص من وزارة الشؤون الإسلامية والدعوة والإرشاد•

.شرح مفصل مناسك الحج والإجابة على استفسارات الضيوف•

. محاضرات عامة•

.برامج ثقافية ومسابقات مع توزيع هدايا عينية للحجاج•

ديم من خلال تواجد فريق السعادة نحرص على خدمتكم ومرافقتكم طوال رحلتكم، لتق•

.الدعم والمساعدة بكل اهتمام

التواجد المستمر معكم داخل المخيمات لخدمتكم والإجابة على استفساراتكم•

تنفيذ جولات السعادة لإدخال البهجة والفرح ومشاركتكم الأجواء الجميلة•

تقديم مبادرات مبتكرة تعزز وتثري تجربتكم خلال الرحلة•

تقديم الدعم والمساعدة في أي وقت بكل يُسر واهتمام•

الاستماع لملاحظاتكم والعمل على تلبية احتياجاتكم•

السعي لتوفير تجربة مريحة وميسرة لكم بإذن الله•

فريق تجربة المستفيد



هدية الحاج

-

خاتم تسبيح



برنامج المغادرة

يوم - سيكون  سب جتدول وزارة الحتج 1447/ 12/ 13موعد المغادرة من مشعر منى  لك ح هتت، وذ

. والعمرة ووفق الخطة الأمنية المحددة

، ثم لأداء طواف الإفاضة والوداع( الحرم)سيكون التحرك يوم المغادرة من منى إلى مكة المكرمة -

.التفويجالتوجه بعد ذلك إلى نفس نقاط التجمع التي تم الانطلاق منها يوم 

تعليمات الحقائب

سم، 60× 50× 20الأبعاد القصوى للحقيبة التي يمكن اصطحابها هي -

التي تتجاوز وذلك حتى تتمكنوا من وضعها أسفل السرير داخل المخيم، حيث لا يتوفر مكان للحقائب

.المقاس المذكور



ضوابط وشروط رحلة الحج

بلا وشركة بتن محفتتوظ لا تعتدكم بحتج  . صلى الله عليه وسلمتذكر أن الحج جهاد لا شوكة فيه كما قال نبينا محمد •  

ليس رحلتة ستي. مشقة، ولكنها تعدكم بالسعي للتخفيف منها قدر الإمكتان احية أو فتالحج معنتا 

حد، ترفيهية، بل رحلة عبادة وصبر وتعاون، نكون فيها جميعًا أسرة واحدة نعمل بتروح الفريتق الوا

.ونتحلى بالإيثار والصبر على ما قد يطرأ من مشقة أثناء أداء المناسك

.الالتزام بالسكينة والهدوء داخل المخيم وأثناء التنقل، والانشغال بالذكر والعبادة•

.ننصح بإحضار ما يلزم لشحن أجهزتكم الذكية•

ي بتالأخلاق يُمنع منعًا باتًا التدخين داخل المخيم، ونرجو من الجميع الالتزام بأنظمة الشركة والتحلت•

.الحسنة والسلوك الإسلامي القويم

.تخلي الشركة مسؤوليتها عن السيارات الخاصة في نقاط التجمع•

بوابتة لا يُسمح بدخول المخيم لأي شخص غير حاصل على تصريح الحج نظامًا أو غيتر مستجل عبتر•

.وزارة الحج والعمرة

صية والأدوية على الرغم من توفير حقيبة للمستلزمات الصحية، ننصح بإحضار أدوات النظافة الشخ•

.الخاصة مثل فرشاة الأسنان وصابون الاستحمام والمنشفة وغيرها

صالة الطعتام، متع تتوفر وجبتات خفي• فتة أوقات تقديم الطعام في البوفيه محددة ومعلنتة فتي 

. ومشروبات باردة وساخنة على مدار الساعة

ي شخص يُطلب من كل ضيف حمل البطاقة التعريفية طوال الوقت، ولن يُسمح بدخول المخيم لأ•

.لا يحملها

. لا تتحمل الحملة مسؤولية فقدان أو ضياع المتعلقات الشخصية•

اصتلات لا تتحمل مسؤولية خروج الضيف من المخيم لأي سبب كان، ولا يمكتن مطالبتهتا بتتأي مو•

.غير مجدولة

شركة المتذكورة فتي استفل أو• ل في حال وجود أي ملاحظة، لا تترددوا في التواصل عبر أرقتام ال

. وآخر صفحة

نسأل الله الكريم أن يتقبل حجكم، ويعيدكم إلى أهليكم سالمين غانمين، 

.وأن يكتب لكم الأجر والقبول
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